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法律告知
本文件由上海贝尔企业通信有限公司制作，您对于本文件的任何阅读和使用
即表示同意遵守下列条款。若不同意遵守这些条款，请勿阅读和使用本
文件。上海贝尔企业通信有限公司保留未经通知随时更新、更正、修改下
列条款的权利，这些更新将同样也约束您。

商标声明
阿尔卡特朗讯（Alcatel-Lucent）的名称和商标均由诺基亚（Nokia）授权
上海贝尔企业通信有限公司使用。
版权声明
本文件提供的任何内容（包括但不限于数据、文字、图表、图象、声音或
录像等）的版权均属于上海贝尔企业通信有限公司或相关权利人。未经上
海贝尔企业通信有限公司或相关权利人事先的书面许可，您不得以任何方
式擅自复制、再造、传播、出版、转帖、改编或陈列本文件的内容。任何
未经授权使用本文件的行为都将违反《中华人民共和国著作权法》和其他
法律法规以及有关国际公约的规定。

免责声明
在努力核实本文件所载信息的完整性和准确性的同时，本文件按“原样”
提供，即提供方对该等文件的准确性和完整性，包括但不限于对该等文件
适销性或针对特定用途的适用性，未做任何明示或暗示的陈述或担保。
为了继续开发产品，上海贝尔企业通信有限公司保留在任何时候对本文件
及其所描述的产品进行改进的权利，无需通知或承担任何责任。
无论在任何原因下，通过使用本文件所载信息所导致的损失或损害（包括
直接、间接、特别或后果性的损失或损害），责任均由使用者自行承担。
在法律许可的范围内，上海贝尔企业通信有限公司拥有最终解释权。
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1. 欢迎 
感谢您使用Alcatel-Lucent Enterprise AT10 或 AT10 ANC 真无线耳机。希望
您使用愉快！

卓越的主动降噪与通透模式（仅适用AT10 ANC）
6 小时的单次电池续航时间 + 额外18 小时的充电盒供电（单耳模式时，左右耳
机独立交替使用可使电池整体续航长达48小时）
独立的静音功能
兼容主流统一通信平台和桌面话机
配备USB-A 蓝牙适配器，即插即用

特色
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2. 产品概览
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USB-C 充电口

电源指示灯

磁吸开关

配对按键

 USB-A
蓝牙适配器 充电弹针

触控区域

通话麦克风 充电柱
硅胶耳套

降噪麦克风



充电盒 USB-A to USB-C 充电线 

小/中/大耳套各一对 USB-A 蓝牙适配器

3. 包含的附件

注：产品外观请以实物为准。
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4. 如何连接 
与电脑、桌面话机、智能手机或平板电脑连接  

USB-A 蓝牙适配器

蓝牙
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① 打开充电盒盖子，将耳机取出，耳机将自动开机。
② 可使用下列两 种方法之一：
      — 等待15秒内耳机回连设备。若无设备回连成功，耳机进入配对模式。
      — 无需等待15秒，可长按配对按键使耳机直接进入配对模式。
③ 打开蓝牙设备（如电脑、桌面话机、手机或平板）端的蓝牙，搜索AT10（或
AT10 ANC)点击配对即可。

AT10/AT10 ANC 耳机和USB-A 蓝牙适配器是预先配对好并可直接使用的。
① 打开充电盒盖子，将耳机取出，耳机将自动开机。
② 将USB-A 蓝牙适配器从充电盒中取出并插入设备（电脑或桌面话机）的USB 
接口。
③ 耳机自动通过USB-A 蓝牙适配器与设备连接，无需安装任何插件。



5. 如何佩戴

将耳塞插入耳中，旋转使其舒适贴合，并确保麦克风朝向嘴部。 

为了获得最佳的音频体验，建议试戴每一种尺寸的耳套。请您根据降噪效果
和佩戴舒适度更换适当尺寸的硅胶耳套。耳塞上已预装中号耳套。
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5.1 更换耳套

LMS



为耳机充电

为充电盒充电

6. 如何充电
耳机电池的单次续航时间约为 6 小时，搭配充电盒提供的额外 3 次充电，可提
供（双耳使用）长达 24 小时的播放时间。支持单耳独立使用，让耳机的续航
时间加倍。

使用USB-A to USB-C 充电线为充电盒充电。将充电盒插入 USB 电源或经认证
的壁式充电器。
耳机和充电盒充满电大约需要 1.5 小时。

注意：充电盒应使用标准 USB 5V 电压充电。不建议使用较高电压充电。
警告：应使用经过相关部门批准、符合设备电气参数、符合本地法规要求的
充电器充电，否则可能引发火灾、爆炸和其它危险。
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将耳机放入充电盒，充电盒将自动为耳机充电。
耳机完全充满电大约需要 1.5 小时。如果耳机电池电量不足，可以在充电盒中
充电约 20 分钟，以获得约 1 小时的播放时间。



7.1 开机与关机

7.2 音乐模式

7. 如何使用

AT10 & AT10 ANC 真无线耳机用户手册 10

开机
打开充电盒盖子，耳机将自动开机。

关机
方法①：把耳机放入充电盒，耳机将自动关机。
方法②：关闭设备的蓝牙使其与耳机断开连接，5分钟后如果没有新的连接，耳
机将会自动关机。
方法③：耳机超距离断开蓝牙后，耳机将会进入回连状态。10分钟后，如果仍未
回连，耳机进入配对模式；再等待5分钟后如果没有新的配对，耳机将自动关机。

• 单击：暂停/播放
• 双击：下一曲
• 三击：上一曲

触控区域



7.3.1 接听/挂断/拒接电话
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7.3 处理电话

• 双击：接听/挂断电话
• 长按 2 秒：拒接电话

触控区域

7.3.3 处理多个来电

• 双击：接听新的来电并挂断原有通话
• 三击：接听新的来电并保持原有通话/        
     结束第三方通话并恢复原有通话 (通
     话保持状态下)
• 长按 2 秒：拒接新的来电

当有多个来电并处于通话中时，您可通过触控区域进行接听或处理。

当有来电时，您可通过触控区域进行接听、挂断或拒接操作。

7.3.2 通话过程中开启/关闭静音

• 单击：开启/关闭静音
触控区域

在通话中时，您可通过触控区域开启/关闭静音。

触控区域



     长按 2 秒：降噪开/降噪关/通透
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您可以通过配对按键让耳机进入配对模式。

7.4 设置
7.4.1 降噪/通透模式 (仅适用AT10 ANC）

您可以通过触控区域切换降噪模式和通透模式。通透模式时，您可以在与人交
流时无需摘下耳机。

触控区域

7.4.2 配对模式

• 长按 2 秒：进入配对模式

配对按键

您可以通过配对按键对耳机进行恢复出厂设置。此操作会将耳机的所有设置重
置为出厂默认设置，并清除所有配对信息。

7.4.3 恢复出厂设置

• 长按 10 秒：恢复出厂设置

配对按键



8. 电源指示灯
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充电中--电量小于10%

充电中--电量10%~30%

充电中--电量30%~70%

充电中--电量大于70%

充电完成--电量100%

电源指示灯



开盒/关盒 | 亮3s*   

耳机入仓且充电接触良好 | 亮1s*   

进入配对模式 | 闪烁8s 

恢复出厂设置 | 红绿灯交替闪烁3s 
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电源指示灯

* 灯色根据充电盒电量水平显示。

| | | 

| | | 



9. 软件与固件
ALE Go 应用程序有助于提高您的耳机性能及定期更新软件和固件。
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• 选择EQ 模式
• 切换提示音语言
• 查看用户手册
• 升级固件

下载 ALE Go 应用程序
以获得功能更新
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苹果手机请扫描： 安卓手机请扫描：
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不用时，请将耳机放回便携式充电盒中。
为防止电池寿命或容量耗尽，请避免将耳机存放在炎热或寒冷的环境中，例
如夏季或冬季封闭的车内。
建议将耳机存放于10°C 至 30°C（50°F 至86°F）的温度下。
请勿长时间存放耳机而不充电（建议不要超过3个月，以免损坏电池）。
定期取下并清洁耳套，避免扬声器上积聚耳垢。

10. 如何保养耳机
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请勿长时间大音量使用耳机。

11. 警告



www.aledevice.com/cn
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